Sonar OY Laatupolitiikka

Haluamme olla asiakkaidemme ensisijainen kumppani terveydenhuollon ja teollisuuden
kuvantamisratkaisuissa. Autamme asiakkaitamme kokonaisvaltaisesti l6ytidmain parhaat ratkaisut
kuvantamisen eri osa-alueilla terveydenhuollossa ja teollisuuden ympiristdssi. Meille on tirkeis,
ettd asiakkaamme saavat oikeanlaista palvelua ja oikeassa mittasuhteessa toteutettuna.

Menestyksemme perustuu asiakastyytyvdisyyteen: Sitoudumme asiakkaille antamiemme
lupausten ja muiden toimintaamme kohdistuvien velvoitteiden tidyttamiseen.

Asiantuntijuus on palvelumme keskidssd. Panostamme tydntekijoidemme asiantuntijuuteen seké
siihen, ettd jokainen saa mahdollisuuden kehittyd osaamisessaan. Meilld saa olla oma itsensi ja
tyon tekeminen on mukavaa. Haluamme, ettd meilli jokainen tuntee onnistuvansa.

Toimintamme kaikkinaisen korkean tason saavuttamisen ja sailyttdmisen tyékaluna kdytiamme 1SO
9001-standardin mukaista laadunhallintajarjestelmaa. Jatkuvan parantamisen periaatteita
noudattaen sitoudumme laatujarjestelmamme jatkuvaan kehittimiseen.
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